
 

 
 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมิน 
คุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินการ 

ของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ 256๔ 
 

 

 

เทศบาลต าบลฟากท่า 
อ าเภอฟากท่า  จังหวัดอุตรดิตถ ์



ค าน า 

  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrity               
and  Transparency Assessment – ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔  มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงาน
ภาครัฐกลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง และน าข้อมูลผลการ
ประเมิน  รวมท้ังข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการด าเนินงานของหน่วยงานได้อย่างเหมาะสม 
เพื่อแสดงให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐ ในการขับเคล่ือนมาตรการเชิงบวกด้านการป้องกัน              
และปราบปรามการทุจริต รวมท้ังสะท้อนถึงความต้ังใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการด าเนินงาน   
ตามหลักธรรมาภิบาล  (Good  Governance)  ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะท้ังในระดับชาติและระดับสากล 

  รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวช้ีวัดท้ัง ๑๐ ตัวช้ีวัด ได้แก่ (๑) การปฏิบัติหน้าท่ี (๒) การใช้
งบประมาณ (๓) การใช้อ านาจ (๔) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (๕) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (๖) คุณภาพ             
การด าเนินงาน (๗) ประสิทธิภาพการส่ือสาร (๘) การปรับปรุงระบบการท างาน (๙) การเปิดเผยข้อมูล และ               
(๑๐) การป้องกันการทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มี ส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal) การรับรู้           
ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) และการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบัน               
บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของหน่วยงาน              
ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔  

  เทศบาลต าบลฟากท่าหวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผลการประเมินครั้งนี้จะช่วยสนับสนุน ส่งเสริม              
และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ                       
ทุกหน่วยงานได้ร่วมกันขับเคล่ือนการด าเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาล และประการส าคัญคือ                   
ได้มีบทบาทในการผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถสะท้อนภาพลักษณ์เชิงบวก
ให้กับหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception                  
Index: CPI) ของประเทศไทยให้มีอันดับและผลคะแนนท่ีดียิ่งขึ้นต่อไป 

         

                                                                                                 เทศบาลต าบลฟากท่า 
อ าเภอฟากท่า  จังหวัดอุตรดิตถ์ 

          ๑๘  ตุลาคม  ๒๕๖๔ 
 

 

 

 

 



รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนนิการ 
ของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ 256๔ 

๑. หลักการและเหตุผล 

  ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา
เครื่องมือการประเมินเชิงบวก เพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนัก              
ให้หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ช่ือว่า “การประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)” ปัจจุบัน           
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้ถูกก าหนดเป็นกลยุทธ์ท่ีส าคัญ
ของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะท่ี ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๐-๒๕๖๔) ซึ่งถือเป็นการ
ยกระดับให้เป็นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐให้เป็น “มาตรการ
ป้องกันการทุจริตเชิงรุก” ท่ีหน่วยงานภาครัฐท่ัวประเทศจะต้องด าเนินการ โดยมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐท่ีเข้ารับ
การประเมินได้รับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนา และยกระดับหน่วยงานในด้านคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานได้อย่างเหมาะสม 

 กรอบแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๔ แบ่งออกเป็น 10 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
 (1) การปฏิบัติหน้าท่ี 
 (2) การใช้งบประมาณ 
 (3) การใช้อ านาจ 
 (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 (6) คุณภาพการด าเนินงาน 
 (7) ประสิทธิภาพการส่ือสาร 
 (8) การปรับปรุงระบบการท างาน 
 (9) การเปิดเผยข้อมูล 
 (10) การป้องกันการทุจริต 

 โดยเครื่องมือท่ีใช้ในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น  (Integrity and Transparency Assessment : ITA) มี 3 เครื่องมือ  ได้แก่ 
 (1) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในท่ีมีต่อ
หน่วยงานตนเอง  ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับตัวช้ีวัดการปฏิบัติงาน  การใช้งบประมาณ  การใช้อ านาจ การใช้
ทรัพย์สินของราชการ และการแก้ไขปัญหาการทุจริต  โดยเก็บข้อมูลจากบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ี
ท างานให้กับหน่วยงานมาเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี  และมีการกระจายให้ครอบคลุมตามโครงสร้า งภายใน
หน่วยงาน  โดยมีขนาดตัวอย่างท่ีมีลักษณะความเป็นตัวแทนท่ีดีตามหลักทางวิชาการ 
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 (2) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท่ีมีต่อ
หน่วยงาน  ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงานของหน่วยงาน  ประสิทธิภาพการส่ือสารของ
หน่วยงาน  และการปรับปรุงระบบการท างานของหน่วยงาน โดยเก็บข้อมูลจากบุคคล นิติบุคคล  บริษัทเอกชน
หรือหน่วยงานของรัฐอื่นท่ีมารับบริหารหรือมาติดต่อตามภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562  และมีการกระจายอ านาจตามภารกิจการให้บริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรวมไปถึงการ
จัดซื้อจัดจ้าง โดยมีขนาดตัวอย่างท่ีมีลักษณะความเป็นตัวแทนท่ีดีตามหลักทางวิชาการ 
 (3) แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นการประเมินระดับการเข้าถึงข้อมูลจากกลุ่มประชาชนท่ัวไป  ใน
ประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการเปิดเผยข้อมูลและการป้องกันการทุจริต การเก็บรวบรวมข้อมูลจะเก็บข้อมูล              
จากเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุกแห่ง 

 

ตารางแสดงสรุปจ านวนข้อค าถามแต่ละตัวชี้วัด 
 

แบบ น้ าหนัก ตัวชี้วัด ตัวชี้วัดย่อย ข้อค าถาม 

ITA 30 

การปฏิบัติหน้าท่ี 
การใช้งบประมาณ 
การใช้อ านาจ 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

- 
- 
- 
- 
- 

6 
6 
6 
6 
6 

EIT 30 คุณภาพการด าเนินงาน 
ประสิทธิภาพการส่ือสาร 
การปรับปรุงการท างาน 

- 
- 
- 

5 
5 
5 

OIT 40 

การเปิดเผยข้อมูล ข้อมูลพื้นฐาน 
การบริหารงาน 

การบริหารเงินงบประมาณ 
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

การส่งเสริมความโปร่งใส 

9 
8 
7 
4 
5 

การป้องกันการทุจริต การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 
มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 

8 
๒ 
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เกณฑ์ระดับผลการประเมินผล 
เกณฑ์การประเมินผลและการรายงานผลการประเมิน จะเป็นรายงานในลักษณะค่าคะแนนควบคู่

ระดับผลการประเมิน (Rating Score) โดยจ าแนกออกเป็น 7 ระดับ  ดังนี้ 
 

ตารางแสดงระดับผลการประเมิน 
 

คะแนน ระดับ 
95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 

หมายเหตุ : กรณีหน่วยงานด าเนินการได้ไม่ครบถ้วนตามข้ันตอนหรือตามระยะเวลาท่ีก าหนด  ผลการประเมินของ
หน่วยงานจะแสดงสัญลักษณ์  *  ซึ่งจะสะท้อนให้เห็นว่าเป็นผลการประเมินจากข้อมูลท่ีหน่วยงานด าเนินการ               
ได้ไม่ครบถ้วนตามข้ันตอนท่ีก าหนด 

๒. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลฟากท่า อ าเภอฟากท่า 
จังหวัดอุตรดิตถ์ 

 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ เทศบาลต าบลฟากท่า อ าเภอฟากท่า 
จังหวัดอุตรดิตถ์ โดยภาพรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๘๘.๔๐ ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานระดับ A 

 เมื่อพิจารณาตามตัวช้ีวัดแล้ว พบว่าตัวช้ีวัดการป้องกันการทุจริต  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๑๐๐.๐๐  
คุณภาพการด าเนินงาน  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๘๙.๔๙  การปฏิบัติหน้าท่ี  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๘๗.๓๑
ประสิทธิภาพการส่ือสาร  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๘๖.๕๒   การเปิดเผยข้อมูล  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๘๕.๙๒  
การใช้อ านาจ  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๘๕.๔๓  การแก้ไขปัญหาการทุจริต  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๘๔.๙๗  
การปรับปรุงระบบการท างาน  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๘๓.๑๕  การใช้งบประมาณ  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 
๘๒.๕๔  และการใช้ทรัพย์สินของราชการ  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๘๑.๓๙   

 สรุปได้ว่า จุดแข็งท่ีหน่วยงานได้คะแนนสูงสุดเท่ากับร้อยละ ๑๐๐.๐๐  ในตัวช้ีวัดการป้องกันการทุจริต  
ส่วนท่ีจะต้องพัฒนาเนื่องจากได้คะแนนต่ าสุดคือ ตัวช้ีวัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 
๘๑.๓๙   
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ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน  
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๔ 

 

 

๓. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส จ าแนกตามตัวช้ีวัดของเทศบาลต าบลฟากท่า 
อ าเภอฟากท่า จังหวัดอุตรดิตถ์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละตัวช้ีวัด
ดังต่อไปนี้ 

  (๑)  ตัวช้ีวัดท่ี ๑๐ การป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  ๑๐๐.๐๐  เป็น
คะแนนจากการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน  เพื่อเปิดเผยการด าเนินการต่างๆของ
หน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบใน  ๒  ประเด็น คือ (๑) การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ เจตจ านง
สุจริตของผู้บริหาร การประเมินความเส่ียงเพื่อการป้องกันการทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และ
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต และ (๒) มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ มาตรการภายในเพื่อ
ส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความพยายามของ
หน่วยงานท่ีจะป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้ลดน้อยลงหรือไม่สามารถเกิดข้ึนได้ 

  (๒) ตัวชี้วัดท่ี ๖ คุณภาพการด าเนินงาน  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  ๘๙.๔๙  เป็นคะแนน
จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการ
ด าเนินงาน ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ี โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้น ตอน และ
ระยะเวลาท่ีก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด เห็นได้ว่า ประชาชนหรือผู้รับบริการมีความเช่ือมั่นในคุณภาพการด าเนินงาน
ของหน่วยงานว่า ยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอนและระยะเวลาท่ีก าหนดไว้ มีการให้ข้อมูลท่ีชัดเจนแก่ผู้รับบริการ 
ไม่น าผลประโยชน์ของพวกพ้องอยู่เหนือผลประโยชน์สาธารณะ และไม่พบว่าไม่มีการเรียกรับสินบน แต่ท้ังนี้ ควรมี
การพัฒนาปรับปรุงพัฒนาเพื่อให้หน่วยงานได้คะแนนดีขึ้น ซึ่งควรเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลสาธารณะอย่างชัดเจน 
เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน อีกท้ังควรมีช่องทางท่ีหลากหลาย การบริการให้เกิดความโปร่งใส ปรับปรุงวิธีการและ 
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ขั้นตอนการท างานให้ดียิ่งขึ้น และเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุง
การด าเนินการ 

(๓)  ตัวชี้วัดท่ี ๑ การปฏิบัติหน้าท่ี โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  ๘๙.๔๙  เป็นคะแนนจาก
การประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน  ต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรในหน่วยงานของตนเอง ใน
ประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือด าเนินการตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาท่ีก าหนดไว้ สะท้อนให้เห็นว่า หน่วยงานมีแนวโน้มการด าเนินงานท่ีเป็นไปตามหลักการ
ความโปร่งใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน แต่อย่างไรก็ดี หน่วยงานควรให้ความส าคัญมากขึ้นในเรื่องการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร ในการให้บริการแก่ผู้มาติดต่อท่ัวไปกับผู้มาติดต่อท่ีรู้จักกันเป็นการส่วนตัวอย่างเท่าเทียม
กัน 

  (๔) ตัวช้ีวัดท่ี ๗ ประสิทธิภาพการส่ือสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  ๘๖.๕๒  เป็น
คะแนนจากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน ต่อ
ประสิทธิภาพการส่ือสารในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่างๆต่อสาธารณชน 
เห็นได้ว่าหน่วยงานให้ความส าคัญกับการส่ือสาร ในเรื่องผลการด าเนินงานของหน่วยงาน และข้อมูลท่ีสาธารณชน
ท่ีควรรับทราบ รวมท้ังการจัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถแสดงความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน การใช้บริการ นอกจากนี้หน่วยงานควรสร้างการรับรู้เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางให้
ผู้มาติดต่อราชการสามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานด้วย ซึ่งจะสะท้อนถึงการส่ือสารกับ
ผู้รับบริการผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างมีประสิทธิภาพ 

  (๕) ตัวช้ีวัดท่ี ๙ การเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๘๕.๙๒  เป็นคะแนนจาก
การเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยข้อมูลต่างๆของหน่วยงานให้สาธารณชน
ทราบใน ๕ ประเด็น คือ (๑) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมู ล  
(๒) การบริหารงาน ได้แก่ แผนด าเนินงาน การปฏิบัติงาน และการให้บริการ (๓) การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี และการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ (๔) การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคล และหลักเกณฑ์การบริการและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ (๕) การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน 
ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลใน
ประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงานและการด าเนินงานของหน่วยงาน 

  (๖) ตัวช้ีวัดท่ี ๓ การใช้อ านาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๘๕.๔๓  เป็นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นท่ี
เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมินผล การปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อให้สิทธิประโยชน์ต่างๆ 
ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ เห็นได้ว่าบุคลากรภายในหน่วยงานมีความเช่ือมั่นต่อการใช้
อ านาจของผู้บังคับบัญชาเกี่ยวกับการการมอบหมายงาน 
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  (๗) ตัวช้ีวัดท่ี ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๘๔.๙๗  เป็น
คะแนนจากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ใน
ประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง โดยหน่วยงานมี
การจัดท าแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต เพื่อให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตอย่างเป็น
รูปธรรม 

  (๘) ตัวชี้วัดท่ี ๘ การปรับปรุงการท างาน  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๘๓.๑๕ เป็นคะแนน
จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบ
การท างาน ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ท้ังการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีและ
กระบวนการท างานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน เพื่อให้เกิดความ
สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น ซึ่งหน่วยงานควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ เข้ามามีส่วนร่วม
ในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย 

  (๙) ตัวชี้วัดท่ี ๒ การใช้งบประมาณ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๘๒.๕๔   เป็นคะแนนจาก
การประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการด าเนินการต่างๆของหน่วยงาน ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้อง
กับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับต้ังแต่การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส ไป
จนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์และไม่เอื้อประโยชน์แก่
ตนเองหรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในเรื่องต่างๆ เช่น ค่าวัสดุอุปกรณ์หรือค่าเดินทาง ฯลฯ 
ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย เห็นได้ว่า หน่วยงานควรให้ความส าคัญกับการเปิด
โอกาสให้บุคลากรภายใน มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานตนเองได้ 

  (๑๐) ตัวช้ีวัดท่ี ๔ การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๘๑.๓๙              
เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ในประเด็น
ท่ีเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการน าทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือ
น าไปให้ผู้อื่น และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ ท้ังการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงานและ
การยืมโดยบุคคลภายนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตท่ีชัดเจนและสะดวก  
เห็นได้ว่า หน่วยงานควรจะมีการจัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการท่ีถูกต้อง เพื่อเผยแพร่
ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและน าไปปฏิบัติ รวมถึงหน่วยงานจะต้องมีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการด้วย 
๔. ข้อเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 

(1) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมผลการประเมิน 
- ดีอยู่แล้ว 
- ควรให้มีองกรภายนอกตรวจสอบ 
- ปฏิบัติงาน ตามแนวทางระเบียบ กฎหมาย อย่างถูกต้อง 
- ควรเน้นคุณธรรมผู้บริหาร และมีการตรวจสอบอย่างจริงจัง 
(2) แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 



-7- 

  ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ 
  ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมผลการประเมิน   
  -ควรให้ความส าคัญกับการต้อนรับและประชาสัมพันธ์ แนะน าและปฏิบัติงานให้เต็มเวลา  

(3) แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ 
-หน่วยงานสามารถด าเนินการได้ค่อนข้างครบถ้วน  และมีแนวปฏิบัติท่ีดีในการด าเนินการตาม

ตัวช้ีวัดและหลักเกณฑ์การประเมิน ITA  โดยมีบางส่วนท่ีต้องปรับปรุงหรือเปิดเผยข้อมูลราวร้อยละ 5-15 ของ
ตัวช้ีวัดหรือข้อค าถามท้ังหมด ดังนั้น หน่วยงานพึงพิจารณาผลประเมินเพื่อน าไปสู่การพัฒนาในจุดท่ียังคงเป็น
ปัญหา โดยหากมีการวางแผนแก้ไขปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง คาดหมายได้ว่าหน่วยงานจะสามารถยกระดับการ
ด าเนินงานตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างมีสัมฤทธิผล รวมถึงสามารถสร้างความเช่ือมั่นศรัทธา สร้าง
ความไว้วางใจแก่สาธารณชนได้มากยิ่งขึ้นในปีต่อๆ ไป ท้ังนี้ ประเด็นท่ีควรมีการเปิดเผย หรือบริหารจัดการให้ดี
ยิ่งขึ้น ได้แก่ 

- แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมท่ีแสดงถึงการเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้มีส่วนร่วมใน
การด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ยกตัวอย่างเช่น ร่ วมวางแผน ร่วมด าเนินการ ร่วมแลกเปล่ียนความ
คิดเห็น หรือร่วมติดตามประเมินผล เป็นต้น และเป็นการด าเนินการในปีท่ีรับการประเมิน 

- แสดงหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ียังใช้บังคับในหน่วยงานในปีท่ีรับการ
ประเมิน อย่างน้อยประกอบด้วยการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร  การบรรจุและแต่งต้ังบุคลากร  การพัฒนา
บุคลากร  การให้คุณให้โทษและการสร้างขวัญกาลังใจ  

- แสดงสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน  และมีข้อมูลรายละเอียดผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
ยกตัวอย่างเช่น งานท่ีซื้อหรือจ้าง วงเงินท่ีซื้อหรือจ้าง ราคากลาง วิธีการซื้อหรือจ้าง รายช่ือ ผู้เสนอราคาและราคา
ท่ีเสนอ ผู้ได้รับการคัดเลือกและราคาท่ีตกลง เหตุผลท่ีคัดเลือกโดยสรุป เลขท่ีและวันท่ีของสัญญาหรือข้อตกลงใน 
การซื้อหรือจ้าง เป็นต้น โดยเป็นข้อมูลในระยะเวลาอย่างน้อย 6 เดือนแรกของปีท่ีรับการประเมิน 

- แสดงข้อมูลของผู้บริหารสูงสุดหรือหัวหน้าหน่วยงาน และผู้ด ารงต าแหน่งทางการบริหารของ
หน่วยงาน โดยควรแสดงอย่างน้อยประกอบด้วย ด้วยช่ือ-นามสกุล ต าแหน่ง รูปถ่าย และช่องทางการติดต่อของ
ผู้บริหารแต่ละคนให้ชัดเจน ในกรณีเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ควรครอบคลุมท้ังฝ่ายการเมือง และฝ่าย
ข้าราชการประจ า 

- ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์และให้ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีของ
หน่วยงานของท่านมากขึ้น 

- ส่งเสริมให้หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วม ในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 
โดยเพิ่มการให้สอบถาม ทักท้วง ร้องเรียน 

- ให้ตรวจสอบว่าบุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงาน/ให้บริการ แก่ผู้มาติดต่อท่ัว ๆ ไป กับผู้
มาติดต่อท่ีรู้จักเป็นการส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด  

- ส่งเสริมการให้ความรู้เกี่ยวกับแนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านในการใช้ทรัพย์สินของราชการท่ี
ถูกต้อง 

- เพิ่มมาตรการก ากับดูแลและตรวจสอบ การใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการ
น าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง 

 



-๘- 

- พัฒนากระบวนการการคัดเลือกผู้เข้ารับ การฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา 
อย่างเป็นธรรม 

- พึงให้ความส าคัญกับการพัฒนาพฤติกรรมการมุ่งเน้นผลส าเร็จของงาน การให้ความส าคัญกับงาน
มากกว่าธุระส่วนตัว และความพร้อมรับผิดรับชอบหากความผิดพลาดเกิดจากตนเองของบุคลากรในหน่วยงานของ
ท่านมากขึ้น   
 
๕. ประเด็นที่จะต้องพัฒนาเนื่องจากได้คะแนนต่ าสุด  

ประเด็นท่ีจะต้องพัฒนาเนื่องจากได้คะแนนต่ าสุด คือ ตัวชี้วัดท่ี  ๔  การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  ๘๑.๓๙  ซึ่งประเมินจากการประเมินของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  (IIT)  ใน
เรื่อง  บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรัพย์สินของราชการ ไปเป็นของส่วนตัว หรือน าไปให้กลุ่มหรือพวก
พ้อง มากน้อยเพียงใด,   บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรัพย์สินของราชการ ไปเป็นของส่วนตัว หรือ
น าไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด,  ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากร
ในหน่วยงานของท่าน มีการขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด,  บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน า
ทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง จากหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด ,  
บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง จาก
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด,  หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด  มีรายละเอียดดังนี้ 

 
ตัวชี้วัด หัวข้อการประเมิน ค่าเฉลี่ยคะแนน 

ตัวช้ีวัดท่ี ๔  การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ   
 

I๑๙  บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอา
ทรัพย์สินของราชการ ไปเป็นของส่วนตัว หรือ
น าไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

๙๖.๙๑ 

I๒๐  บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอา
ทรัพย์สินของราชการ ไปเป็นของส่วนตัว หรือ
น าไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

๗๖.๑๙ 

I๒๑  ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ไป
ใช้ปฏิบัติงาน บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการ
ขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

๗๗.๒๘ 

I22  บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน า
ทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขออนุญาต
อย่างถูกต้อง จากหน่วยงานของท่าน มากน้อย
เพียงใด 

๙๐.๖๙ 

I23  ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน 
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการท่ีถูกต้อง มาก
น้อยเพียงใด 

๗๓.๐๙ 

 



-๙- 

ตัวชี้วัด หัวข้อการประเมิน ค่าเฉล่ียคะแนน 
ตัวช้ีวัดท่ี ๔  การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ   
 

I24  หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อป้องกัน
ไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวก
พ้อง มากน้อยเพียงใด 

๗๔.๑๖ 

 

  ผลการประเมินข้างต้นช้ีให้เห็นว่า ส่ิงท่ีควรพัฒนาเพื่อให้หน่วยงานได้คะแนนดีขึ้นคือ  เจ้าหน้าท่ี
ควรรับทราบแนวทางปฏิบัติของเทศบาลต าบลฟากท่าเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการท่ีถูกต้องให้มากยิ่งขึ้น  
หน่วยงานควรให้ความส าคัญมากขึ้นในเรื่องการใช้ทรัพยากรของราชการ หน่วยงานต้องจัดท าข้อตกลงหรือ
ประกาศให้บุคลากรทราบถึงนโยบายการไม่น าทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เป็นประโยชน์ส่วนตัว มีการจัดท า
ประกาศข้อปฏิบัติในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ในการปฏิบัติงาน ให้บุคคลภายในและภายนอก
หน่วยงานทราบให้ชัดเจน 
 

๖. ข้อเสนอแนะในการจัดท ามาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน
ให้ดีขึ้น 

มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ การก ากับติดตาม 
(๑) มีแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สินของราชการท่ี
ถูกต้อง 

- จัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สินของราชการท่ี
ถูกต้อง 

กองคลัง/ 
งานพัสดุและ

ทรัพย์สิน 

- รายงานความก้าวหน้าและ
สรุปผล ณ ส้ินปีงบประมาณ 
 
 
 
 
 

( ๒ )  ใ ห้ ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ            
การป้องกันผลประโยชน์ทับ
ซ้อน 

- รณรง ค์ให้ความรู้ เกี่ ยวกับ
ผลประโยชน์ทับซ้อนผ่านส่ือ
สั ง ค ม อ อ น ไ ล น์ ห รื อ ส่ื อ
สารสนเทศของหน่วยงาน 

ส านัก
ปลัดเทศบาล 

( ๓ )  ใ ห้ ค ว า ม รู้ เ รื่ อ ง ก า ร
ประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ 

- รณรงค์ให้ความรู้ เรื่องการ
ประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ผ่านส่ือสังคม
ออนไลน์หรือส่ือสารสนเทศของ
หน่วยงาน 

ส านัก
ปลัดเทศบาล 

( ๔ )  ก า ร จั ดท า ป ร ะ ก า ศ                
ข้ อ ป ฏิ บั ติ ใ น ก า ร ข อ ยื ม
ทรัพย์สินของทางราชการไป
ใช้ในการปฏิบัติงาน 

- มีการจัดท าประกาศข้อปฏิบัติ
ในการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการ ไปใช้ในการปฏิบัติงาน
ให้บุคคลภายในและภายนอก
หน่วยงานทราบให้ชัดเจน 

กองคลัง/ 
งานพัสดุและ

ทรัพย์สิน 

 



-๑๐- 

มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ การก ากับติดตาม 
( ๕ )  ก า ร เ ปิ ด เ ผ ย ข้ อ มู ล 
ข้อเท็จจริงแก่ผู้มาใช้บริการ
อย่างถูกต้อง ตรงไปตรงมา 
และมีแนวทางในการให้ผู้มา
ติดต่ออย่างโปร่งใส 

- จัดท าประกาศไม่ เรียกร้อง
ประโยชน์อื่นใด ในการปฏิบัติ
หน้าท่ี และมีการจัดท าประกาศ
ไม่ เรียกรับผลประโยชน์หรือ
ทรัพย์สินใดๆ 

ส านัก
ปลัดเทศบาล 

- รายงานความก้าวหน้าและ
สรุปผล ณ ส้ินปีงบประมาณ 
 

(๖) การตรวจสอบและต่ออายุ
เว็บไซต์ให้ทันก าหนดเวลา 
พร้อมท่ีจะเผยแพร่ข้อมูลให้
ประชาชนทราบ 

- ต รวจสอบ และปรั บปรุ ง
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้เป็น
ปัจจุบัน 

ส านัก
ปลัดเทศบาล 

 

(๗) เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามา
มีส่วนร่วมในการปรับปรุงการ
ด าเนินงาน 

- ประชาสัมพันธ์ช่องทางการ
ร้องเรียน การให้ข้อเสนอแนะ 
เพื่อให้บุคลากรและสาธารณชน
รับทราบ 

ส านัก
ปลัดเทศบาล 

 

(๘ )  มี การมอบหมายงาน             
การปฏิบั ติงาน รวมถึงการ
ประเมินผล การปฏิบัติงาน
ตามระดับคุณภาพของงาน 
โดยไม่เลือกปฏิบัติ 

(๑) สร้างความเข้าใจร่วมกัน
เกี่ยวกับเกณฑ์การประเมินและ
การท างาน 
(๒) ผู้บริหารเน้นย้ าในท่ีประชุม
เรื่ องความเป็นธรรมในการ
ประเมิน เพื่อเพิ่มความตระหนัก
ให้กับหัวหน้างาน 

ทุกส านัก/กอง 

 

******************************* 

 

 

 

  


